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To  o u r  i n c r e d i b l e  s t a f f :  t h a n k  y o u  f o r  y o u r  u n w a v e r i n g  c omm i t m e n t  t o

n u r t u r i n g  g r o w t h .

T h e  c o s t - o f- l i v i n g  c r i s i s  c o n t i n u e s  t o  a f f e c t  m a n y  o f  o u r  f am i l i e s ,  a n d
em o t i o n a l  w e l l b e i n g  h a s  n e v e r  b e e n  m o r e

v i t a l .  T h a t’ s  w h y  w e’ r e  p r o u d  t o  h a v e  i n v e s t e d  f u r t h e r  i n  t h e r a p e u t i c
s u p p o r t ,  s a f e  s p a c e s ,  a n d  c omm u n i t y  c a r e .

T h e  r e s u l t s  s p e a k  f o r  t h em s e l v e s :  m o r e  e n g a g em e n t ,  m o r e  c o n f i d e n c e ,  m o r e
h o p e .

I ’ v e  w a t c h e d  a  t e e n  w a l k  i n t o  o u r  c e n t r e  a f t e r  a  s l e e p l e s s  n i g h t  a n d  l e a v e
w i t h  a  p l a n  f o r  t h e i r  f u t u r e .  I ’ v e  s e e n

a n o t h e r  l e a d  a  g r o u p  d i s c u s s i o n  o n  m e n t a l  h e a l t h  a f t e r  m o n t h s  o f  s i l e n c e .
T h e s e  m om e n t s  a r e  q u i e t  r e v o l u t i o n s
—  a n d  t h e y  a r e  h a p p e n i n g  e v e r y  d a y .

T h i s  q u o t e  m a d e  m e  sm i l e  w h e n  I  f i r s t  c am e  a c r o s s  i t .  I t  r e m i n d e d  m e  o f  o u r
t e e n s  —  e a c h  o n e  g r o w i n g  i n  t h e i r  o w n  w a y ,  a t  t h e i r  o w n  p a c e ,  a n d  w i t h

t h e i r  o w n  u n i q u e  b r i l l i a n c e .
A t  To o l s  4  Te e n s ,  w e  d o n’ t  a s k  o u r  y o u n g  p e o p l e  t o  b e  p e r f e c t .  We  a s k  t h em

t o  b e  p r e s e n t .  To  s h o w  u p ,  t o  t r y ,  t o
t r u s t .  A n d  i n  2025 ,  t h e y’ v e  d o n e  j u s t  t h a t  —  w i t h  c o u r a g e ,  c r e a t i v i t y ,  a n d

r e s i l i e n c e .
T h i s  y e a r ,  w e’ v e  s e e n  o u r  t e e n s  b l o o m  i n  w a y s  t h a t  d e f y  e x p e c t a t i o n .

W h e t h e r  t h r o u g h  o u r  e x p a n d e d  v o c a t i o n a l
p r o g r amm e s ,  o u r  n e w  p e e r- l e d  c r e a t i v e  s e s s i o n s ,  o r  o u r  em o t i o n a l  h e a l t h

i n i t i a t i v e  “ I n  T h i s  To g e t h e r , ”  t h e y’ v e
em b r a c e d  g r o w t h  w i t h  o p e n  h e a r t s  —  e v e n  i n  t h e  f a c e  o f  r i s i n g  c h a l l e n g e s .

A  f l o w e r  d o e s  n o t  t h i n k  o f  c om p e t i n g  w i t h  t h e  f l o w e r  n e x t  t o  i t .  I t  j u s t

b l o o m s

—  Ze n  S h i n

To o l s  4  Te e n s  w a s  e s t a b l i s h e d  i n  2 019  b y  M r s .  E s t h e r  S p i t z e r,  a
d e d i c a t e d  h e a d t e a c h e r  w h o  s a w  a  t r o u b l i n g  p a t t e r n  a m o n g
g r a d u a t i n g  s i x t h  f o r m  s t u d e n t s .  M a n y  w e r e  l e a v i n g  s c h o o l

b u r d e n e d  b y  l o w  s e l f- e s t e e m  a n d
e m o t i o n a l  c h a l l e n g e s ,  p a r t i c u l a r l y  t h o s e  f r o m  l o w - i n c o m e

h o u s e h o l d s  o r  c o m p l e x  f a m i l y  e n v i r o n m e n t s .  W i t h o u t  a c c e s s  t o
f u r t h e r  e d u c a t i o n  o r  v o c a t i o n a l  t r a i n i n g ,  t h e s e  y o u n g  p e o p l e  o f t e n

l a c k e d  t h e  s k i l l s  a n d  c o n f i d e n c e
n e e d e d  t o  s t e p  i n t o  t h e  w o r k f o r c e.

To d a y,  To o l s  4  Te e n s  a n n u a l l y  s u p p o r t s  o v e r  1 3 0  y o u n g  p e o p l e
f r o m  H a c k n e y  —  o n e  o f  L o n d o n’s  m o s t  e c o n o m i c a l l y  d i s a d v a n t a g e d

b o r o u g h s .  M a n y  o f  o u r  p a r t i c i p a n t s  l i v e  i n  o v e r c r o w d e d  h o u s i n g
a n d  f a c e  o n g o i n g

f i n a n c i a l  p r e s s u r e s .  A l o n g s i d e  t h e s e  m a t e r i a l  c h a l l e n g e s ,  m a n y
a l s o  n a v i g a t e  d i f f i c u l t  h o m e  l i v e s ,  w h i c h  c a n

f u r t h e r  i m p a c t  t h e i r  e m o t i o n a l  w e l l b e i n g .

M r s .  S p i t z e r  f o u n d e d  To o l s  4  Te e n s  w i t h  a  c l e a r  m i s s i o n :  t o
p r o v i d e  c u l t u r a l l y  s e n s i t i v e,  h o l i s t i c  s u p p o r t  t h a t

e m p o w e r s  y o u n g  p e o p l e  t o  b u i l d  b r i g h t e r  f u t u r e s .  T h r o u g h
t a i l o r e d  p r o g r a m m e s  t h a t  n u r t u r e  e m o t i o n a l  h e a l t h , p r a c t i c a l
s k i l l s ,  a n d  p e r s o n a l  g r o w t h ,  w e  h e l p  o u r  t e e n s  d i s c o v e r  t h e i r

s t r e n g t h s  a n d  s h a p e  t h e i r  o w n  p a t h s
f o r w a r d .

Background

To  o u r  d o n o r s  a n d  s u p p o r t e r s :  t h a n k  y o u  f o r  b e i n g  t h e  s o i l ,  t h e  s u n l i g h t ,

a n d  t h e  s t e a d y  p r e s e n c e  t h a t  m a k e s  b l o o m i n g  p o s s i b l e .
A s  w e  c l o s e  t h i s  f i n a n c i a l  y e a r ,  I  i n v i t e  y o u  t o  c e l e b r a t e  n o t  j u s t  t h e

o u t c om e s ,  b u t  t h e  j o u r n e y .  B e c a u s e  w h e n  o u r

t e e n s  b l o o m ,  t h e y  r em i n d  u s  a l l  w h a t’ s  p o s s i b l e .

A b r a h a m  T r a u b e
T h e  B o a r d  C h a i r

1 0  t h  N o v e m b e r  2 0 2 5

Message from the
chair

1 2



O u r  M a n a g e m e n t  C o m m i t t e e  i s  m a d e  u p  o f  s e v e n  d e d i c a t e d
l o c a l  a d u l t s  w h o  b r i n g  l i v e d  e x p e r i e n c e  o f

t h e  c h a l l e n g e s  f a c e d  b y  o u r  y o u n g  p e o p l e.  T h e i r  p e r s o n a l
i n s i g h t s  a n d  p r o f e s s i o n a l  e x p e r t i s e  p l a c e  t h e m

i n  a  p o w e r f u l  p o s i t i o n  t o  g u i d e  o u r  w o r k  w i t h  c u l t u r a l
a w a r e n e s s  a n d  a  d e e p  u n d e r s t a n d i n g  o f  w h a t

t r u l y  s u p p o r t s  o u r  u s e r s .
T h e  C o m m i t t e e  m e e t s  q u a r t e r l y,  i n c l u d i n g  o u r  A n n u a l

G e n e r a l  M e e t i n g ,  a n d  i n c l u d e s  p r o f e s s i o n a l s  s u c h
a s  a  s c h o o l  p r i n c i p a l ,  c o m m u n i t y  l e a d e r,  w e l f a r e  a d v i s e r,

p s y c h o t h e r a p i s t ,  a n d  e d u c a t i o n a l  p s y c h o l o g i s t .
T h e i r  c o l l e c t i v e  k n o w l e d g e  e n s u r e s  t h a t  o u r  s t r a t e g i c

d e c i s i o n s  r e m a i n  g r o u n d e d  i n  t h e  r e a l  n e e d s  o f
o u r  s e r v i c e  u s e r s .

O n  t h e  g r o u n d ,  o u r  d a y- t o - d a y  p r o g r a m m e s  —  f r o m
w o r k s h o p s  t o  v o c a t i o n a l  c o u r s e s  —  a r e  d e l i v e r e d

b y  a  p a s s i o n a t e  t e a m  o f  e i g h t  p r o f e s s i o n a l s ,  s u p p o r t e d  b y  2 5
v o l u n t e e r s  a n d  p a r t- t i m e  s t a f f.  O u r  t e a m

b r i n g s  e x t e n s i v e  e x p e r i e n c e  w o r k i n g  w i t h  t e e n a g e r s ,  a n d
t h e i r  q u a l i f i c a t i o n s  s p a n  s o c i a l  w o r k ,  t h e r a p y,

f i n a n c i a l  e d u c a t i o n ,  a n d  c a r e e r  c o a c h i n g .  To g e t h e r,  t h e y
c r e a t e  a  s a f e,  s t r u c t u r e d ,  a n d  i n s p i r i n g

e n v i r o n m e n t  w h e r e  o u r  t e e n s  c a n  t h r i v e.

To o l s  4  Te e n s  a i m s  t o  e q u i p  a t- r i s k  t e e n a g e r s  w i t h  t h e  s k i l l s  t h e y
n e e d  t o  b e t t e r  t h e i r  c h a n c e s  f o r

e m p l o y a b i l i t y  i n  t h e  f u t u r e.  O u r  m i s s i o n  i s  t o  e n r i c h  t h e  l i v e s  o f
t h e s e  y o u n g  p e o p l e  ( a g e s  17-19, )  g i v i n g

t h e m  a  s a f e  p l a c e  t o  g r o w  a n d  d e v e l o p  t h e i r  s e n s e  o f  i n n e r  s e l f-
w o r t h  a n d  s o c i e t a l  r e s p o n s i b i l i t i e s .

O u r  M i s s i o n :

O u r  v i s i o n  i s  t o  s e e  y o u n g  p e o p l e  i n
t h e  c o m m u n i t y  g r o w  t o  b e c o m e

s e c u r e,  s k i l l e d ,  a n d  c o n t r i b u t i n g
m e m b e r s  o f  s o c i e t y.

O u r  v i s i o n :

· P r o v i d e  t r a i n i n g  f o r  a t- r i s k  t e e n s ,  w h i c h  w i l l  e n h a n c e  t h e i r
e m p l o y a b i l i t y  l e v e l s  a n d  s k i l l s .

·  D e v e l o p  i n d e p e n d e n c e,  s e l f- c o n f i d e n c e  a n d  g o o d  w o r k /c o m m u n i t y
e t h i c s  i n  l o c a l  t e e n a g e r s .

·  E m p o w e r  y o u n g  p e o p l e  t o  f i n d  a n d  m a i n t a i n  r e s p e c t a b l e  f o r m s  o f
e m p l o y m e n t .

·  E n s u r e  t h e  e m o t i o n a l  w e l l - b e i n g  o f  o u r  y o u n g  p e o p l e  s t r u g g l i n g
w i t h  m e n t a l  h e a l t h  c h a l l e n g e s .

A i m s  a n d  o b j e c t i v e s :

Management
Commi t tee

I T  I S  N O T  E N O U G H  T O
S T A R E  U P  T H E  S T E P S ,
W E  M U S T  S T E P  U P
T H E  S T A I R S "  .( V a c l a v  H a v e l )
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D u r i n g  t h e  a c a d e m i c  y e a r  2 0 24 / 2 5,  To o l s  4  Te e n s  c o n t i n u e d  t o  e x p a n d  a n d  d e e p e n  o u r  s u p p o r t  f o r
y o u n g  p e o p l e  i n  H a c k n e y.  E a c h  o f  o u r  p r o g r a m m e s  i s  d e s i g n e d  t o  m e e t  o u r  t e e n s  w h e r e  t h e y  a r e  —
e m o t i o n a l l y,  s o c i a l l y,  a n d  p r a c t i c a l l y  —  a n d  h e l p  t h e m  b u i l d  t h e  s k i l l s  a n d  c o n f i d e n c e  t o  m o v e  f o r w a r d .

Our projects in
2025

T h i s  c o r n e r s t o n e  p r o g r a m m e
e x p a n d e d  t o  m e e t  r i s i n g

e m o t i o n a l  n e e d s .  We e k l y  p e e r -
l e d  s u p p o r t  c i r c l e s  c r e a t e d

s a f e  s p a c e s  f o r  o p e n
c o n v e r s a t i o n ,  w h i l e  a r t- b a s e d

t h e r a p y  s e s s i o n s  h e l p e d
p a r t i c i p a n t s  e x p l o r e  e m o t i o n s
t h r o u g h  p a i n t i n g ,  c o l l a g e,  a n d
j o u r n a l i n g .  We  a l s o  i n t r o d u c e d

“ Q u i e t  C o r n e r s ”  —  d r o p - i n
z o n e s  w i t h  s e n s o r y

t o o l s ,  c a l m i n g  m u s i c ,  a n d
a c c e s s  t o  t r a i n e d  l i s t e n e r s .

In
Th

is 
To

get
her

(Emotional Health Programme)

Ste
p U

p (Voc
ational Training)S t e p  U p  o f f e r e d  h a n d s- o n

t r a i n i n g  i n  d i g i t a l  d e s i g n ,  f o o d
e n t e r p r i s e,  a n d  e v e n t  p l a n n i n g .

Te e n s  l e a r n e d  h o w  t o
c r e a t e  v i s u a l  b r a n d i n g ,  b u d g e t
f o r  p o p - u p  c a f é s ,  a n d  o rg a n i s e

c o m m u n i t y  e v e n t s  —  f r o m
c o n c e p t  t o  e x e c u t i o n .

We  p a r t n e r e d  w i t h  l o c a l
b u s i n e s s e s  a n d  v e n u e s  t o  o f f e r

r e a l - w o r l d  e x p e r i e n c e,  a n d
h o s t e d  m o n t h l y  “ S k i l l

S h o w c a s e s ”  w h e r e  p a r t i c i p a n t s
p r e s e n t e d  t h e i r  w o r k  t o  p e e r s

a n d  m e n t o r s .

Di
git
al 
Fut

ure
s (T

ech Skil ls for Tomorrow)

L a u n c h e d  i n  e a r l y  2 0 2 5,  D i g i t a l
F u t u r e s  e q u i p s  y o u n g  p e o p l e

w i t h  p r a c t i c a l  d i g i t a l  s k i l l s  f o r
t h e  m o d e r n

w o r k p l a c e.  Te e n s  l e a r n e d
g r a p h i c  d e s i g n ,  b a s i c  c o d i n g ,

a n d  d i g i t a l  p r e s e n t a t i o n  t o o l s  —
w i t h  m a n y

c o m p l e t i n g  AQA  a n d  AT H E -
a c c r e d i t e d  m o d u l e s .  T h e  c o u r s e
a l s o  i n c l u d e d  d i g i t a l  s a f e t y  a n d

o n l i n e
p r o f e s s i o n a l i s m ,  p r e p a r i n g

p a r t i c i p a n t s  f o r  b o t h  c r e a t i v e
a n d  c o r p o r a t e  p a t h s .

Cu
rta

ins
-D
ow

n (
Perfo

rmance & Self-Expression)

O u r  b e l o v e d  C u r t a i n s- D o w n
p r o g r a m m e  r e t u r n e d  w i t h  a

p o w e r f u l  m i x  o f  d r a m a ,  s p o k e n
w o r d ,  a n d  m o v e m e n t .

O u r  t e e n s  c o l l a b o r a t e d  t o  w r i t e,
r e h e a r s e,  a n d  p e r f o r m  o r i g i n a l

p i e c e s  e x p l o r i n g  i d e n t i t y,
r e s i l i e n c e,  a n d  h o p e.

T h e  f i n a l  s h o w c a s e  d r e w  a  f u l l
h o u s e  —  w i t h  m a n y  p a r t i c i p a n t s
p e r f o r m i n g  p u b l i c l y  f o r  t h e  f i r s t

t i m e.Mo
ve

For
war

d (Sports & Physical Health)

We  e x p a n d e d  o u r  p h y s i c a l
h e a l t h  p r o g r a m m e  t o  i n c l u d e,

d a n c e,  g y m n a s t i c s ,  a n d
b a s k e t b a l l .  S e s s i o n s  f o c u s e d

o n  m o v e m e n t  a s  a  t o o l  f o r
e m o t i o n a l  r e g u l a t i o n ,

t e a m w o r k ,  a n d  s e l f- e s t e e m .  We
a l s o  p a r t n e r e d  w i t h  l o c a l
c o a c h e s  t o  o f f e r  t r a u m a -

i n f o r m e d  t r a i n i n g .
O v e r  6 5  t e e n s  p a r t i c i p a t e d

t h i s  y e a r,  w i t h  m a n y  r e p o r t i n g
i m p r o v e d  m o o d ,  s l e e p,  a n d

b o d y  c o n f i d e n c e.

T h i s  p r o g r a m m e  c o n t i n u e d  t o
f l o u r i s h ,  o f f e r i n g  m o d u l e s  i n

w o r k p l a c e  c o m m u n i c a t i o n ,  t i m e
m a n a g e m e n t ,  a n d

d i g i t a l  p r o f e s s i o n a l i s m .  Te e n s
p r a c t i c e d  m o c k  i n t e r v i e w s ,  b u i l t  C Vs ,

a n d  e x p l o r e d  c a r e e r  p a t h w a y s .  
Fo r  m a n y,  t h e s e  s k i l l s  w e r e

t r a n s f o r m a t i v e  —  o p e n i n g  d o o r s  t o
i n t e r n s h i p s ,  p a r t- t i m e  j o b s ,  a n d

f u t u r e  p l a n s .

W
or
k
Re
ady

 (P
rofes

sional Skil ls & Preparation)

So
und

Spa
ce (Music & Mindfulness)

B u i l d i n g  o n  t h e  s u c c e s s  o f
Te e n B e a t s ,  S o u n d S p a c e  b e c a m e

a  s t a n d o u t  i n i t i a t i v e  i n  2 0 2 5.
Te e n s  e x p l o r e d  i d e n t i t y

a n d  e m o t i o n  t h r o u g h
s o n g w r i t i n g ,  b e a t- m a k i n g ,  a n d
g u i d e d  m i n d f u l n e s s  s e s s i o n s .

T h e  p r o g r a m m e  o f f e r e d  a  s a f e,
c r e a t i v e  o u t l e t  f o r  s e l f-

e x p r e s s i o n  a n d  e m o t i o n a l
g r o u n d i n g .

T h i s  y e a r,  1 5  t e e n s  c o m p l e t e d
m o c k  i n t e r v i e w s  w i t h

p r o f e s s i o n a l s ,  a n d  10  b e g a n
s a v i n g  r e g u l a r l y  f o r  f u t u r e  g o a l s .

“ I  u s e d  t o  h i d e  i n  t h e  b a c k .  N o w  I ’m  o n
s t a g e,  t e l l i n g  m y  s t o r y.”

—  M a l k y,  16

“ I  d i d n’ t  t h i n k  I  c o u l d  d o  a n y t h i n g  t e c h y.
N o w  I ’ v e  g o t  a  c e r t i f i c a t e  a n d  a  p o r t f o l i o

I ’m  p r o u d  o f.”
—  E v a ,  1 8

“ I  d e s i g n e d  a  m e n u ,  c o o k e d  t h e
f o o d ,  a n d  s e r v e d  i t .  S e e i n g  p e o p l e

e n j o y  i t  m a d e  m e  f e e l  p r o u d .”
—  J a m i e,  17

“ M u s i c  u s e d  t o  b e  m y  e s c a p e.  N o w
i t ’s  m y  a n c h o r.”

—  J u l i a ,  1 5

“ I  u s e d  t o  p a n i c  w h e n  p e o p l e  a s k e d  m e
w h a t  I  w a n t e d  t o  d o.  N o w  I ’ v e  g o t

o p t i o n s .”
—  E s t h e r,  17

T h i s  y e a r,  8  t e e n s  e a r n e d  i n d u s t r y-
r e c o g n i s e d  c e r t i f i c a t e s ,  a n d  5  s e c u r e d

p a r t- t i m e  j o b s  o r  a p p r e n t i c e s h i p s .

“ I  u s e d  t o  k e e p  e v e r y t h i n g  b o t t l e d
u p.  N o w  I  h a v e  s o m e w h e r e  t o  g o

w h e n  i t  g e t s  t o o  m u c h .”
—  S a n a ,  16

We  s a w  a  4 0 %  i n c r e a s e  i n  e n g a g e m e n t
t h i s  y e a r,  w i t h  m a n y  t e e n s  r e p o r t i n g

i m p r o v e d  s l e e p,  r e d u c e d  a n x i e t y,
a n d  s t r o n g e r  f r i e n d s h i p s . 65



🧑‍🏫  1 8  p r e s e n t a t i o n s  d e l i v e r e d  b y  t e e n s ,  b u i l d i n g
p u b l i c  s p e a k i n g  s k i l l s .
🧠  3 5  p a r t i c i p a n t s  c o m p l e t e d  m e n t a l  h e a l t h
a w a r e n e s s  s e s s i o n s .
🧪  2 7  y o u n g  p e o p l e  e n g a g e d  i n  S T E M - b a s e d
a c t i v i t i e s .
📝  5 2  C Vs  c r e a t e d  o r  i m p r o v e d  w i t h  o n e - t o - o n e
s u p p o r t .
🗳️  3 6  y o u n g  p e o p l e  t o o k  p a r t  i n  y o u t h  v o i c e  p a n e l s .
🧳  2 5  w o r k  p l a c e m e n t s  f o r m e d  w i t h  l o c a l
b u s i n e s s e s .
🤝  3 2  p e e r  m e n t o r i n g  r e l a t i o n s h i p s  n u r t u r e d .
⏱️  4 ,6 5 0  h o u r s  o f  v o l u n t e e r i n g ,  p o w e r i n g  c o m m u n i t y
c h a n g e.
💡  🙌  1 8  n e w  c o m m u n i t y  v o l u n t e e r s  r e c r u i t e d ,
e x p a n d i n g  o u r  r e a c h .
🚌  4 5  r e c r e a t i o n a l  t r i p s  d e l i v e r e d ,  o f f e r i n g  j o y  a n d
c o n n e c t i o n .
🧭  4 0  t a i l o r e d  c a r e e r  p l a n s  d e v e l o p e d ,  g u i d i n g
y o u n g  p e o p l e  t o  m e a n i n g f u l  f u t u r e s .
💖  93 %  o f  p a r t i c i p a n t s  r e p o r t e d  s i g n i f i c a n t
i m p r o v e m e n t s  i n  h e a l t h  a n d  w e l l b e i n g .
🎓  9 6  b e n e f i c i a r i e s  a c h i e v e d  a  r e c o g n i s e d
q u a l i f i c a t i o n .

Our Impact

7 8



M o n i t o r i n g  a n d  f e e d b a c k  a re  e m b e d d e d  i n t o  e v e r y  s t a g e  o f  o u r

w o r k  a t  To o l s  4  Te e n s .  O u r  a n n u a l

y o u t h - l e d  s t e e r i n g  c o m m i t t e e  —  m a d e  u p  o f  f i v e  c o m m i t t e d

y o u n g  p a r t i c i p a n t s  —  m e e t s  w e e k l y  w i t h  t h e  Pro j e c t  C o -

o rd i n a t o r  t o  re v i e w  p ro g re s s  m a d e.  We  u s e  a  c o m b i n a t i o n  o f

s t r u c t u re d  t o o l s  a n d  p a r t i c i p a t o r y  m e t h o d s  t o  e n s u re  o u r

p ro g r a m m e s  re m a i n  re s p o n s i v e  a n d  e f f e c t i v e.  T h ro u g h o u t

p ro j e c t  d e l i v e r y,  w e  c o l l e c t  d a t a  t h ro u g h  p re -  a n d  p o s t-

p ro g r a m m e  s u r v e y s  a n d  f o c u s

g ro u p s .  We  a l s o  u s e  o u t c o m e  f r a m e w o r k  t a b l e s  a l i g n e d  w i t h  t h e

T h e o r y  o f  C h a n g e  t o  t r a c k  p ro g re s s  a g a i n s t  k e y  i n d i c a t o r s .  T h i s

a p p ro a c h  a l l o w s  u s  t o  a n a l y s e  b o t h  q u a n t i t a t i v e  a n d

q u a l i t a t i v e  d a t a  s o  w e

c a n  u n d e r s t a n d  i m p a c t  a n d  m a k e  i n f o r m e d  d e c i s i o n s  a b o u t  h o w

t o  i m p rov e  o u r  w o r k .

Plans for the
fu t ure

T h e  n e e d  t o  a d a p t  o u r  p r o g r a m  a s  n e w  c h a l l e n g e s  c r o p  u p
h a s  a f f e c t e d  o u r  b u d g e t  i n  a  b i g  w a y.  A t  t h e

s a m e  t i m e,  o u r  a b i l i t y  t o  p i v o t  i s  a l s o  o u r  g r e a t e s t
s t r e n g t h .  E v e r y  y e a r  b r i n g s  a  n e w  g e n e r a t i o n  o f  t e e n s

-  c o m p l e t e  w i t h  n e w  c h a l l e n g e s .  Ke e p i n g  o n e  s t e p  a h e a d  o f
t h e  g a m e  i s  v i t a l l y  i m p o r t a n t  f o r  u s  s o  t h a t

w e  c a n  m a k e  a  l a s t i n g  d i f f e r e n c e  i n  o u r  u s e r s ’  l i v e s .
H e r e  a r e  s o m e  o f  o u r  p l a n s  f o r  n e x t  y e a r :

1 .  L a u n c h i n g  “ C o m m u n i t y  C r e a t o r s ” :
We ’r e  d e v e l o p i n g  a  n e w  i n i t i a t i v e  t h a t  w i l l  p a i r  t e e n s  w i t h

l o c a l  o rg a n i s a t i o n s  t o  c o - d e s i g n  c o m m u n i t y  p r o j e c t s  —
f r o m  m u r a l  i n s t a l l a t i o n s  t o  p o p - u p  e v e n t s  a n d  d i g i t a l

c a m p a i g n s .  T h i s  p r o g r a m m e  w i l l  b l e n d  c r e a t i v i t y,  c i v i c
e n g a g e m e n t ,  a n d  p r a c t i c a l  s k i l l s ,  h e l p i n g  t e e n s  b u i l d

p o r t f o l i o s  w h i l e  m a k i n g  a  v i s i b l e  i m p a c t  i n  t h e i r
n e i g h b o u r h o o d s .

2 .  E x p a n d i n g  D i g i t a l  C r e d e n t i a l s :
B u i l d i n g  o n  t h e  s u c c e s s  o f  o u r  AQA  a n d  AT H E

q u a l i f i c a t i o n s ,  w e  a i m  t o  i n t r o d u c e  m i c r o - c r e d e n t i a l s  i n
a r e a s  l i k e

d i g i t a l  m a r k e t i n g ,  s m a r t  f o o d  b u d g e t i n g  a n d  f i n a n c i a l
l i t e r a c y.  T h e s e  b i t e - s i z e d  c e r t i f i c a t i o n s  w i l l  b e  a c c e s s i b l e,

f l e x i b l e,  a n d  a l i g n e d  w i t h  r e a l - w o r l d  j o b  s k i l l s  —  g i v i n g
t e e n s  m o r e  w a y s  t o  s h o w c a s e  t h e i r  g r o w t h .

3.  C r e a t i n g  a  Wa r m  M e a l s  &  We l l n e s s
S c h e m e :

R a t h e r  t h a n  j u s t  h o t  l u n c h e s ,  w e ’r e  p l a n n i n g  a  f u l l
w r a p a r o u n d  M e a l s  &  We l l n e s s  s c h e m e.  T h i s  w i l l  i n c l u d e

n u t r i t i o u s  m e a l s ,  c o o k i n g  w o r k s h o p s ,  a n d  f o o d  b u d g e t i n g
s e s s i o n s  —  a l l  d e s i g n e d  t o  s u p p o r t  p h y s i c a l  h e a l t h  a n d

i n d e p e n d e n c e.  We ’r e  w o r k i n g  w i t h  l o c a l  c h e f s  a n d
n u t r i t i o n i s t s  t o  m a k e  t h i s  b o t h  d e l i c i o u s  a n d  e d u c a t i o n a l .

4 .  I n d o o r  M o v e m e n t  S e s s i o n s
We ’ l l  c o n v e r t  o n e  o f  o u r  e x i s t i n g  r o o m s  i n t o  a  f l e x i b l e

i n d o o r  s p a c e  f o r  m o v e m e n t- b a s e d  a c t i v i t i e s  —  f r o m  d a n c e
a n d  y o g a  t o  c i r c u i t  t r a i n i n g .  T h i s  w i l l  a l l o w  u s  t o  r u n

s e s s i o n s  y e a r - r o u n d ,  e v e n  w h e n  t h e  w e a t h e r  t u r n s  c o l d  o r
w e t .

Impact and 
Evaluat ion

9 1 0



Case Studies

W h e n  L e i a  f i r s t  j o i n e d  To o l s  4  Te e n s  a t  a g e  16,  s h e  w a s  q u i e t
a n d  w i t h d r a w n ,  o f t e n  m i s s i n g  s c h o o l  a n d
s t r u g g l i n g  t o  s t a y  m o t i v a t e d .  S h e  h a d  r e c e n t l y  l o s t  a  c l o s e
f a m i l y  m e m b e r  a n d  w a s  n a v i g a t i n g  g r i e f  w h i l e
t r y i n g  t o  s u p p o r t  h e r  y o u n g e r  s i b l i n g s  a t  h o m e.
T h i n g s  b e g a n  t o  s h i f t  w h e n  L e i a  e n r o l l e d  i n  o u r  C r e a t i v e
C o n f i d e n c e  m o d u l e.  T h r o u g h  j o u r n a l i n g ,
p h o t o g r a p h y,  a n d  g r o u p  s t o r y t e l l i n g ,  s h e  f o u n d  n e w  w a y s  t o
e x p r e s s  h e r s e l f.  H e r  p e e r s  r e s p o n d e d
w a r m l y,  a n d  s h e  s l o w l y  b e g a n  t o  l e a d  a c t i v i t i e s  a n d  s h a r e  h e r
i d e a s .  B y  t h e  e n d  o f  t h e  p r o g r a m m e,  L e i a
h a d  c r e a t e d  a  v i s u a l  p o r t f o l i o  s h e  p r o u d l y  p r e s e n t e d  a t  o u r
s h o w c a s e  e v e n t .  S h e  n o w  v o l u n t e e r s  a t  a
l o c a l  y o u t h  c e n t r e  a n d  h o p e s  t o  s t u d y  a r t  t h e r a p y  i n  t h e
f u t u r e.

Leia:

A t  17,  E v e l y n  w a s  r e f e r r e d  t o  To o l s  4  Te e n s  a f t e r  s t r u g g l i n g
w i t h  s c h o o l  a t t e n d a n c e  a n d  i n v o l v e m e n t  i n
l o w - l e v e l  a n t i s o c i a l  b e h a v i o u r.  S h e  w a s  b r i g h t  b u t  b o r e d ,  a n d
o f t e n  c l a s h e d  w i t h  a u t h o r i t y.  E v e l y n  w a s
s k e p t i c a l  a t  f i r s t ,  b u t  a g r e e d  t o  t r y  o u r  E m p l o y a b i l i t y  a n d
E n t e r p r i s e  s t r a n d .
S h e  q u i c k l y  s h o w e d  t a l e n t  i n  o u r  d i g i t a l  d e s i g n  s e s s i o n s ,
c r e a t i n g  l o g o s  a n d  f l y e r s  f o r  m o c k  b u s i n e s s e s .
W i t h  s u p p o r t  f r o m  h e r  m e n t o r,  E v e l y n  c o m p l e t e d  h e r  m i c r o -
c r e d e n t i a l  i n  C o m m u n i c a t i o n  f o r  Wo r k  a n d
b u i l t  a  C V  t h a t  r e f l e c t e d  h e r  s t r e n g t h s .  S h e  r e c e n t l y  s e c u r e d
a  p a i d  i n t e r n s h i p  w i t h  a  l o c a l  p r i n t  s h o p  a n d
i s  e x p l o r i n g  f r e e l a n c e  o p p o r t u n i t i e s .  E v e l y n  s a y s  t h e
p r o g r a m m e  h e l p e d  h e r  “ s e e  a  f u t u r e  w o r t h
s h o w i n g  u p  f o r.”

Evelyn

T h i s  p a s t  y e a r  ( 2 0 24 –2 0 2 5 ) ,  To o l s  4  Te e n s  s u p p o r t e d  1 3 2  y o u n g
p e o p l e  o n  t h e i r  j o u r n e y  t o w a r d  g r e a t e r

c o n f i d e n c e,  i n d e p e n d e n c e,  a n d  h o p e  f o r  t h e  f u t u r e.  M a n y  a r r i v e d
c a r r y i n g  t h e  w e i g h t  o f  s t r e s s ,  l o w  s e l f- e s t e e m ,

o r  d i f f i c u l t  p e r s o n a l  c i r c u m s t a n c e s .  T h r o u g h  a  f o c u s  o n  e m o t i o n a l
w e l l b e i n g  a n d  r e a l - w o r l d  s k i l l s ,  o u r

p r o g r a m m e s  h e l p e d  t h e m  b u i l d  p r a c t i c a l  t o o l s  f o r  l i f e :  b u d g e t i n g ,
c o m m u n i c a t i o n ,  h e a l t h y  r o u t i n e s ,  a n d  s e l f-

b e l i e f.  B y  t h e  t i m e  t h e y  l e f t ,  t h e y  w e r e n’ t  j u s t  m o r e  p r e p a r e d  —  t h e y
w e r e  e q u i p p e d  t o  s t e p  i n t o  t h e  w o r l d  w i t h

c o n f i d e n c e,  r e a d y  t o  t a k e  o n  i n t e r v i e w s ,  p l a c e m e n t s ,  a n d  f i r s t  j o b s .
T h i s  t r a n s f o r m a t i o n  w o u l d n’ t  b e  p o s s i b l e

w i t h o u t  y o u ,  o u r  f u n d e r s .  T h a n k  y o u  f o r  s t a n d i n g  w i t h  u s  a s  w e  h e l p
y o u n g  p e o p l e  t u r n  c h a l l e n g e s  i n t o  c h a n g e,

o n e  s t e p  a t  a  t i m e.

Summary

1 21 1



T h e  Tr u s t e e s  p r e s e n t  t h e i r  r e p o r t  w i t h  t h e  f i n a n c i a l
s t a t e m e n t s  o f  t h e  c h a r i t y  f o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  J a n u a r y  2 0 2 5.
T h e  t r u s t e e s  c o n f i r m  t h a t  t h e  a n n u a l  r e p o r t  a n d  t h e  f i n a n c i a l
s t a t e m e n t s  o f  t h e  c h a r i t y  c o m p l y  w i t h  t h e  c u r r e n t
s t a t u t o r y  r e q u i r e m e n t s ,  t h e  r e q u i r e m e n t s  o f  t h e  c h a r i t y ’s
g o v e r n i n g  d o c u m e n t  a n d  t h e  p r o v i s i o n s  o f  t h e
S t a t e m e n t  o f  R e c o m m e n d e d  P r a c t i c e  ( S O R P )  “A c c o u n t i n g  a n d
R e p o r t i n g  b y  C h a r i t i e s ”  i s s u e d  i n  J a n  2 01 5.

Struct ure
Governance &
Management

T h e  c h a r i t y  i s  g o v e r n e d  b y  i t s  M e m o r a n d u m  a n d  A r t i c l e s  o f
A s s o c i a t i o n  w h i c h  a i m s  t o  i m p ro v e  e m p l o y a b i l i t y
p ro s p e c t s  f o r  y o u n g  p e o p l e  a n d  p re p a re  t e e n s  f o r  t h e
o p p o r t u n i t i e s ,  re s p o n s i b i l i t i e s ,  a n d  e x p e r i e n c e s  o f
e v e r y d a y  l i f e .

Governing Document:

Tr u s t e e s  a re  a p p o i n t e d  b y  t h e  b o a rd  b a s e d  o n  c o m p e t e n c e,
s p e c i a l i s t  s k i l l s ,  a n d  e x p e r i e n c e.  N o  Tr u s t e e s  a re  p a i d
o r  re m u n e r a t e d  ( i n  m o n e y  o r  i n - k i n d )  a n d  n o  f u n d s  a re  h e l d  a s
a  ‘c u s t o d i a n  t r u s t e e.’  T h e  C h a r i t y  h a s  a
C o n s t i t u t i o n  a n d  C o d e s  o f  C o n d u c t  f o r  Tr u s t e e s  a n d  f o r  S t a f f.
T h e  C h a r i t y  a l s o  h a s  a  r a n g e  o f  p o l i c i e s  i n c l u d i n g
S a f e g u a rd i n g ,  C h i l d  Pro t e c t i o n ,  E q u a l i t y,  D i v e r s i t y,  H e a l t h ,
S a f e t y,  a n d  o t h e r s .  L a t e s t  a c c o u n t s  a re  p re s e n t e d
t o  e a c h  m e e t i n g  o f  t h e  B o a rd  o f  Tr u s t e e s  a n d  a n n u a l  a c c o u n t s
a re  p re s e n t e d  t o  t h e  B o a rd  a t  t h e  f i r s t  m e e t i n g
f o l l o w i n g  o u r  f i n a n c i a l  y e a r  e n d  ( 3 1 s t  J a n u a r y. )
M r.  A b r a h a m  Tr a u b e  w a s  a p p o i n t e d  i n  2 019  a s  M a n a g i n g
D i re c t o r  f o r  To o l s  4  Te e n s .
M r s  E s t h e r  S p i t z e r  a s  t h e  f o u n d e r  t a k e s  t h e  ro l e  o f
Pro g r a m m e  M a n a g e r.
I n  Fe b r u a r y  o f  2 0 2 0,  o u r  Tr u s t e e s  a p p o i n t e d  M r s  C h i p p y  F l o h r
a s  o u r  S a f e g u a rd i n g  L e a d .  M r s  F l o h r  o v e r s e e s  t h e
o v e r a l l  s a f e t y  a n d  w e l l b e i n g  o f  o u r  u s e r s ,  c o l l a b o r a t i n g  w i t h
s o c i a l  w o r k e r s  o r  o t h e r  c o m m u n i t y  o rg a n i z a t i o n s  t o
g i v e  o u r  u s e r s  t h e  b e s t  e x p e r i e n c e  p o s s i b l e.

Trustees, Staffing and 
Organisat ional Struct ure

T h e  t r u s t e e s  h a v e  i n t ro d u c e d  s y s t e m s  t o  i d e n t i f y  a n d  m a n a g e
r i s k s  e f f e c t i v e l y.  T h e  t r u s t e e s  a re  s a t i s f i e d  t h a t
t h e s e  s y s t e m s  a n d  p ro c e d u re s  m i t i g a t e  a n y  p e rc e i v e d  r i s k s .
T h e s e  s y s t e m s  a re  re v i e w e d  re g u l a r l y  a n d  t h e
n e c e s s a r y  a m e n d m e n t s  a re  m a d e.

Risk Management:

We  h a v e  re f e r re d  t o  t h e  g u i d a n c e  c o n t a i n e d  i n  t h e  C h a r i t y
C o m m i s s i o n’s  g e n e r a l  g u i d a n c e  o n  p u b l i c  b e n e f i t
w h e n  re v i e w i n g  o u r  a i m s  a n d  o b j e c t i v e s  a n d  i n  p l a n n i n g  o u r
f u t u re  a c t i v i t i e s .

Publ ic Benefi t

1 41 3



Reserves Pol icy:
T h e  Tr u s t e e s  e n s u re  t h a t  s u f f i c i e n t  re s e r v e s  a re
k e p t  t o  c o v e r  f o re s e e a b l e  d e m a n d s .  T h e  Tr u s t e e s
a re  w o r k i n g
t o w a rd s  b u i l d i n g  f re e  re s e r v e s  o f  a t  l e a s t  3  m o n t h s
o p e r a t i n g  c o s t s  i n  o rd e r  t o  p ro t e c t  s e r v i c e s  w h e re
t h e re  a re
u n c e r t a i n t i e s  a s  t o  w h e t h e r  f u n d i n g  w i l l  c o n t i n u e
a n d  t o  e n s u re  a d e q u a t e  c a s h  f l o w  f o r  t h e
o rg a n i s a t i o n’s  n e e d s

Financial Review

T h e  c o s t- o f- l i v i n g  c r i s i s  i s  c o n t i n u i n g  t o  h a v e  a n  i m m e d i a t e
e f f e c t  o n  o u r  o rg a n i s a t i o n .  O u r  i n c o m e  l e v e l s  h a v e

b e e n  l a rg e l y  r e d u c e d  a s  m a n y  o f  o u r  p a s t  b e n e f a c t o r s  a r e
c u r r e n t l y  n o t  i n  a  p o s i t i o n  t o  s u p p o r t  u s ,  w h i c h  i s

i n t e n s i f i e d  b y  t h e  h i g h  c o m p e t i t i o n  w e  f a c e  w i t h i n  o u t s i d e
f u n d i n g  s o u r c e s .  T h i s  f i n a n c i a l  s e t b a c k  c o m b i n e d  w i t h

t h e  i n c r e a s e d  c o s t  o f  l i v i n g  e x p e n s e s  w h i c h  h a s  c a u s e d  a
s i g n i f i c a n t  r i s e  i n  o u r  d a i l y  r u n n i n g  e x p e n s e s ,  i s  m a k i n g

d e l i v e r i n g  o u r  p r o g r a m m e  c o n s i d e r a b l y  m o r e  c h a l l e n g i n g .
We  a r e  w o r k i n g  o v e r t i m e  t o  e n s u r e  t h a t  t h e  n e e d s  o f

o u r  u s e r s  a r e  m e t  i n  t h e  b e s t  p o s s i b l e  w a y  a n d  h a v e  t a k e n
s e v e r a l  s t e p s  o v e r  t h e  p a s t  y e a r  s o  w e  c a n  k e e p  o u r

o rg a n i s a t i o n  r u n n i n g  e f f e c t i v e l y  a n d  s u s t a i n a b l y.  T h e s e
s t e p s  i n c l u d e ;  i n i t i a t i n g  l o c a l  f u n d r a i s i n g  e v e n t s ,

r e c r u i t m e n t  o f  m o r e  l o c a l  v o l u n t e e r s ,  r e d u c i n g  s t a f f
m e m b e r s  o n  o u r  p a y r o l l ,  s o l i c i t i n g  d o n a t e d  e q u i p m e n t  a n d

f o o d  a n d  s e c u r i n g  m o r e  p r o  b o n o /r e d u c e d  r a t e s  o n  o u r
a c t i v i t i e s  a n d  t r i p s .

O u r  i n c o m e  t h i s  y e a r  i n c l u d e s  £ 10, 8 0 0  f r o m  l o c a l
f u n d r a i s i n g  e v e n t s ,  £ 16,0 0 0  f r o m  p r i v a t e  d o n o r s  a n d  c l o s e

t o
£ 5 0,0 0 0  i n  g r a n t s  f r o m  v a r i o u s  Tr u s t s  a n d  Fo u n d a t i o n s .  T h e

f i g u r e s  a r e  s h o w n  i n  t h e  a t t a c h e d  f i n a n c i a l
s t a t e m e n t s ,  a n d  t h e  Tr u s t e e s  a r e  s a t i s f i e d  w i t h  t h e  r e s u l t s

f o r  t h e  y e a r.

T h e  Tr u s t e e s  g r a t e f u l l y  a c k n o w l e d g e  t h a t  t h e
e x p a n s i o n  o f  o u r  s e r v i c e s  a n d  r e a c h  w h i c h  h a s

i n c r e a s e d  o u r
p o s i t i v e  i m p a c t  o n  t h e  l i v e s  o f  d i s a d v a n t a g e d  y o u n g

p e o p l e  w i t h i n  t h e  c o m m u n i t y  i s  l a rg e l y  d u e  t o  t h e
s u b s t a n t i a l

a n d  g e n e r o u s  s u p p o r t  w e  r e c e i v e d  f r o m  H a c k n e y
G i v i n g ,  U K  Yo u t h ,  G r o c e r s ’  C h a r i t y,  L o n d o n

F r e e m a s o n s
C h a r i t y,  M e r c h a n t  Ta y l o r s ’  Fo u n d a t i o n  a n d  Te s c o

C o m m u n i t y  G r a n t s  a m o n g s t  o u r  o t h e r  m a n y  v a l u a b l e
s u p p o r t e r s  a n d  c o m m u n i t y  d o n o r s .

Principle Funding Sources
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